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Vedr.:  Ny inspiration til trivselsprocessen – kom fra måling til handling 
 
Som et led i et personalepolitisk projekt under aftalen om udviklingsmæssige aktiviteter 
(§ 5) har KTO og KL på www.personaleweb.dk/trivselsprocessen udarbejdet en model, 
der giver overblik over trivselsprocessens faser og dermed kan hjælpe kommunale ar-
bejdspladser med at komme fra måling til handling i trivselsarbejdet.  
 
Til hver fase i trivselsprocessen er der opstillet centrale og relevante refleksionsspørgs-
mål, der kan være med til at kvalificere arbejdet med trivselsmålinger såvel lokalt som 
centralt. 
 
KL og KTO har bevilget midler til 12 forskellige projekter, der netop har arbejdet med at 
komme fra en trivselsmålings resultater til konkrete handlinger. Cases og erfaringer fra 
projekterne bliver formidlet igennem modellen som inspiration til arbejdet. 
 

./. KL og KTO har samtidig udarbejdet en pamflet, der kan bruges som et håndholdt 
overbliks- og refleksionsværktøj for trivselsprocessens faser, og som kan inspirere ar-
bejdspladser til at læse mere på personaleweb.dk. Pamfletten er ligeledes tilgængelig på 
www.personaleweb.dk/modellen-trivsel-fra-maaling-til-handling.  
 
Pamfletten er tiltænkt ledere og medarbejderrepræsentanter, der er involveret i trivsels-
processer. Organisationerne opfordres til at henlede medarbejderrepræsentanternes op-
mærksomhed på sitet på personaleweb.  
 
Pamletten er optrykt i 1.500 eksemplarer, der fx kan sendes til ledere og medarbejderre-
præsentanter via organisationens lokale afdelinger, eller uddeles ved møder og konferen-
cer mv. Gratis eksemplarer kan bestilles hos KTO’s projektleder, Nina Hedegaard, mail: 
ninh@foa.dk. 
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